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Splošni pogodbeni pogoji akcije »Teniški  centi« 
 

 
1. člen 

(splošne določbe) 
 

Pravila v tem dokumentu (v nadaljevanju: pravila) urejajo potek akcije »Teniški  centi – Zbiranje donacij za TZS 
za mlade teniške upe« (v nadaljevanju: akcija), ki jo prireja PETROL Slovenska energetska družba d.d., Ljubljana, 
matična št.: 5025796000, ID št. za DDV: SI80267432, vpisana v sodni register pri Okrožnem sodišču v Ljubljani pod 
vložno št. 1/05773/00, z osnovnim kapitalom 52.240.977,04 evrov (v nadaljevanju: prireditelj ali Petrol).    
 
Akcija se izvaja z namenom zbiranja donacij za mlade teniške upe, v imenu in za račun Teniške zveze Slovenije, 
Ameriška ulica 8, 1000 Ljubljana, matična številka: 5245834000 (v nadaljevanju: Teniška zveza Slovenije). Podjetje 
Petrol tako svojim kupcem oz. strankam na bencinskih servisih Petrol v Republiki Sloveniji omogoča, da z donacijo 
denarnih sredstev pomagajo k zbiranju sredstev za potrebe sofinanciranja tekmovalnega programa teniških 
tekmovalcev skozi Program mladinskih reprezentanc Teniške zveze Slovenije (v nadaljevanju: mladi teniški upi), 
kot podrobneje opredeljeno v nadaljevanju teh Pravil. Akcija poteka od vključno dne od 1. 10. 2024 do vključno 
dne 31. 10. 2024.  
 
Zbiranje donacij bo potekalo na bencinskih servisih Petrol v Republiki Sloveniji na način, da bodo kupci lahko svoj 
končni znesek posameznega nakupa zaokrožili navzgor do polnega evra in to razliko donirali za mlade teniške 
upe. Petrol bo v začetku naslednjega koledarskega meseca trajanja te akcije denarna sredstva, zbrana tekom 
prejšnjega koledarskega meseca, nakazal Teniški zvezi Slovenije.  
 
Zbrana denarna sredstva bodo namenjena sofinanciranju Programa mladinskih reprezentanc Teniške zveze 
Slovenije. Program je zasnovan za podporo tekmovalnega razvoja najuspešnejših mladih slovenskih teniških 
tekmovalcev z namenom zagotavljanja boljših pogojev za njihov napredek na mednarodnem nivoju. 
Sofinanciranje omogoča udeležbo na ključnih tekmovanjih, izboljšanje pogojev in strokovno spremstvo na 
mednarodnih mladinskih turnirjih izven Slovenije, ki so ključnega pomena za nadaljnji športni razvoj mladih 
talentov in njihovo uveljavljanje v svetu tenisa. 
 

2. člen 
(pogoji za sodelovanje) 

 
Možnost sodelovanja v tej akciji imajo vse fizične osebe, ki bodo v času trajanja te akcije s katerim koli plačilnim 
sredstvom ter v kakršnikoli vrednosti opravile nakup kateregakoli blaga in/ali storitev avtopranja na bencinskih 
servisih Petrol v Republiki Slovenije ter prodajalcu ob zaključku posameznega nakupa na bencinskem servisu 
Petrol v Republiki Slovenije podale zahtevo in/ali soglasje za izvedbo donacije, kot natančneje opredeljeno v 3. 
členu teh pravil. 
 

3. člen 
(postopek in pravila za sodelovanje) 

 
Zbiranje donacij bo potekalo tako, da bodo stranke prodajalcu ob zaključku posameznega nakupa na bencinskem 
servisu Petrol v Republiki Slovenije ustno in nedvoumno podale zahtevo in/ali soglasje, da želijo svoj znesek 
nakupa zaokrožiti navzgor do naslednjega evra in tako razliko od njihovega zneska nakupa donirati za namen 
zbiranja denarnih sredstev za mlade teniške upe v okviru predmetne akcije. Na primer, če bo končni znesek 
nakupa znašal 55,36 €, lahko stranka svoj znesek zaokroženi navzgor na naslednji poln evro, torej 56,00 €, s čimer 
bo razliko, to je 0,64 €, donirala v okviru predmetne akcije. 
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V primeru, da bo končni znesek nakupa stranke že zaokrožen na poln evro, se bo stranki v primeru privolitve 
doniranja Teniških centov, znesek zaokrožil na naslednji poln evro. Na primer, če bo končni znesek nakupa znašal 
točno 55,00 €, lahko stranka svoj znesek zaokroženi navzgor na naslednji poln evro, torej 56 €, s čimer bo razliko, 
to je 1,00 €, donirala v okviru predmetne akcije.  
 
V primeru, da stranka želi donirati poljubni denarni znesek, mora prodajalcu na bencinskem servisu ustno in 
nedvoumno podati strinjanje in opredeliti višino denarnega zneska, ki ga želi donirati v okviru predmetne akcije. 
 
Vsaka donacija in njena višina bo razvidna tudi na izdanem računu kot samostojna postavka: »Donacija Teniški 
centi«.  
 
Na spletni pristajalni strani akcije: www.petrol.si/teniski-centi pa bo prikazan števec zbranih Teniških centov, ki 

bo prikazoval vsa zbrana sredstva kupcev na bencinskih servisih Petrol v Republiki Sloveniji do vključno prejšnjega 

dne.  

 

4. člen  
                                                                (omejitev odgovornosti Petrola) 
 
Petrol sodelujočim ne odgovarja za izvedbo predmetne akcije in/ali povračilo škode v zvezi s tem: 

• če izvajanje akcije v kateremkoli trenutku prepovejo ali preprečijo državni organi ali nosilci javnih pooblastil, 

• v primerih višje sile, ki trajno ali začasno onemogoči izvedbo akcije. 
 
Petrol bo o nastopu okoliščin iz predhodnega odstavka nemudoma obvestil sodelujoče na svoji spletni strani: 
www.petrol.si/teniski-centi. Petrol si v primeru nastopa okoliščin po predhodnem odstavku tega člena pridržuje 
tudi pravico do ustrezne spremembe oz. dopolnitve teh pravil. 
 

5. člen  
(bistveno spremenjene okoliščine) 

 
V primeru bistveno spremenjenih okoliščin si bo Petrol prizadeval ta pravila pravično spremeniti, ni pa k temu 
zavezan. V primeru spremembe teh pravil bo Petrol o tem nemudoma obvestil vse sodelujoče na svoji spletni 
strani www.petrol.si in na posameznih bencinskih servisih Petrol ter bo po objavi sprememb pravil izvedel oz. 
dokončal akcijo na osnovi novih pravil. 
 

6. člen  
    (kontakti, pomoč in dodatna vprašanja) 

 
V primeru vprašanj ali potrebe po pomoči v zvezi s samo akcijo ali vsebino teh pravil se sodelujoči lahko obrnejo 
neposredno na prodajno osebje na posameznem bencinskem servisu Petrol v Republiki Sloveniji ali kontaktirajo 
klicni center Petrola na brezplačno telefonsko številko: 080 22 66. 
 

7. člen  
 (pritožbe in spori ter odgovornost za stvarne napake) 

 
Sodelujoči lahko odda pritožbo v zvezi s to akcijo ali temi pravili ustno na brezplačno telefonsko številko 080 22 
66, pisno po pošti na poslovni naslov: PETROL d.d., Ljubljana, Dunajska cesta 50, 1000 Ljubljana, s pripisom 
»pritožba« ali neposredno na zapisnik pri prodajnemu osebju na posameznem bencinskem servisu Petrol v 
Republiki Sloveniji. 
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V pritožbi mora kupec natančno opisati ravnanje oz. napako, zoper katero vlaga pritožbo in v kolikor je pritožba 
povezana z opravljenimi nakupi, mora pritožbi priložiti kopijo računa ter mora Petrolu omogočiti, da kupljene 
izdelke pregleda, če je to potrebno za razrešitev pritožbe. Postopek obravnave pritožb je zaupen. 
 
Morebitne spore v zvezi z akcijo ali temi pravili bosta Petrol in sodelujoči reševala sporazumno, v primeru 
neuspeha pa pred stvarno in krajevno pristojnim sodiščem Republike Slovenije.  
 
Petrol za razmerje spore, izhajajoč iz te akcije oziroma iz teh pravil, ne priznava izvajalcev izvensodnega reševanja 
potrošniških sporov kot pristojnih za reševanje potrošniškega spora, ki bi ga potrošnik lahko sprožil v skladu z 
zakonodajo s področja izvensodnega reševanja potrošniških sporov. 
 

8. člen 
       (končne določbe) 

Ta pravila, kakor tudi vse morebitne spremembe in dopolnitve le-teh, so objavljene na spletni strani 
www.petrol.si/teniski-centi.  

Sodelujoči v akciji so seznanjeni s temi pravili, jih sprejemajo in se zavezujejo, da jih bodo upoštevali.  

Petrol si pridružuje pravico do spremembe teh pravil, če to dopušča zakon ali če to zahtevajo bistveno 
spremenjene okoliščine. 

Ta pravila veljajo za čas trajanja akcije, in sicer od vključno dne 1. 10. 2024 do vključno dne 31. 10. 2024. 
 
Za vsa vprašanja, ki niso urejena s temi pravili, se uporablja relevantno pravo Republike Slovenije.  
 
 
 
 
V Ljubljani, dne 27. 9. 2024 
 
Petrol d.d., Ljubljana 
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