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SPLOŠNI POGODBENI POGOJI AKCIJE TOPLOTNE ČRPALKE PANASONIC ALI MIDEA 

1. člen 
(splošne določbe) 

Ti splošni pogodbeni pogoji akcije TOPLOTNE ČRPALKE PANASONIC ALI MIDEA (v nadaljevanju: 
splošni pogodbeni pogoji) urejajo pravice in obveznosti strank v okviru akcije TOPLOTNE ČRPALKE 
PANASONIC ALI MIDEA (v nadaljevanju: akcija), katere izvajalec je PETROL, Slovenska 
energetska družba, d.d., Ljubljana, Dunajska cesta 50, 1000 Ljubljana, matična št.: 5025796000, ID. 
št. za DDV: SI80267432, vpisana v sodni register pri Okrožnem sodišču v Ljubljani pod vložno št. 
1/05773/00, z osnovnim kapitalom 52.240.977,04 evra (v nadaljevanju: Petrol). 

2. člen 
(sodelujoči) 

Pravico do sodelovanja v akciji imajo vse pravne osebe in polnoletne fizične osebe (v nadaljevanju: 
stranke), ki izpolnjujejo vse pogoje za pridobitev akciji, kot so določeni v nadaljevanju teh splošnih 
pogodbenih pogojev. 

3. člen 
(trajanje in pogoji za pridobitev akcije) 

Akcija velja za vse stranke, ki bodo v času veljavnosti akcije od vključno dne 17. 6. 2024 do 
vključno dne 31. 08. 2024: 

- oddale povpraševanje, opravile telefonski klic ali osebni razgovor s Petrolovim svetovalcem za 
nakup ogrevalne toplotne črpalke blagovne znamke PANASONIC oz. MIDEA iz vsakokratne 
aktualne Petrolove ponudbe 

in 

- s Petrolom sklenile Pogodbo za izvedbo energetskih rešitev in pristopa k plačilni kartici za 
gospodinjske odjemalce ter v primeru nakupa na obroke še Pogodbo o financiranju nakupa 
blaga in storitev energetskih rešitev (v nadaljevanju: pogodbo) ter skladno s sklenjeno pogodbo 
izvedle nakazilo avansa ali celotne kupnine. 

Z izpolnitvijo vseh (kumulativno določenih) pogojev po 1. in 2. alineji 1. odstavka tega člena stranka 
pridobi pravico do sodelovanja v akciji in pridobitvi ugodnosti iz akcije, v obsegu in pod pogoji kot 
opredeljeno v nadaljevanju teh splošnih pogodbenih pogojev. 

Šteje se, da je stranka uspešno pristopila k akciji, če je Petrol njeno popolno in pravilno izpolnjeno 
pogodbo prejel pred ali vključno do zadnjega dne izteka akcije, pri čemer se za datum prejema 
pogodbe iz druge alineje prvega odstavka tega člena šteje datum žiga na poštni pošiljki, datum 
prejema e-pošte ali datum osebne izročitve pogodbe Petrolovem predstavniku.  

 



PETROL, Slovenska energetska družba, d.d., Ljubljana 
Dunajska c. 50, 1000 Ljubljana 

tel.: 01 47 14 234 

www.petrol.si 

 

Vpis v sodni register: Okrožno sodišče v Ljubljani, matična štev.: 5025796000, osnovni kapital: 52.240.977,04 EUR, ID za DDV SI80267432 

 

 

Javno 

4. člen 
(vsebina ugodnosti akcije) 

Stranka z izpolnitvijo pogojev iz 2. in 3. člena teh splošnih pogodbenih pogojev pridobi ugodnost iz 
4. 1 oziroma 4. 2 člena. 

4.1 člen 

Stranka, z izpolnitvijo pogojev iz 2. in 3. člena teh splošnih pogodbenih pogojev in ob izbiri toplotne 
črpalke blagovne znamke PANASONIC ali MIDEA, pridobi ugodnost iz akcije: 

1.) možnost nakupa ČISTILNIKA ZRAKA LEVOIT LV-H131-RXW po akcijski ceni 1,00 EUR (z 
vključenim DDV), ki ga odlikujejo naslednje lastnosti: 

 
Idealno za alergične ljudi: Iz zraka odstranite do 99,97 % škodljivih mikrobov, prahu, cvetnega 
prahu, perut hišnih ljubljenčkov, spore plesni in drugih alergenov do 0,3 mikrona. Odlična pomoč 
pri alergijah, astmi in zapiranju nosu, saj vam prinaša nov svež zrak. 
 
Tehnične podrobnosti 
Garancija v letih: 2 
Funkcije čistilca: čisti zrak in odstranjuje neprijetne vonjave 
Filter: 3 stopenjski – fini, karbonski, HEPA 
Glasnost delovanja do (dB): 53 dB 
Ionizator: ne 
Moč [W]: 40 
Masa [kg[: 5,2 
Za prostornine do [m3[: 120 
Višina [cm]: 371 
Globina [cm]: 183 
Širina [cm]: 470 
 

In 
 

2.) možnost podaljšanja garancijske dobe dobavljenih izdelkov Midea oziroma Panasonic na 5 
let. 
 

Garancija je veljavna pod pogoji osnovne garancije, katere garancijski rok je sicer 2 leti, torej na 
vse sestavne dele naprave pod pogoji, da je vgrajena in uporabljena v čistem delovnem okolju in 
skladno z navodili za uporabo ter skladno z garancijskimi pogoji. Za podaljšanje garancije do 5 let 
je treba opraviti vsakoletni redni pregled oziroma servis toplotne črpalke, ki med drugimi zajema 
tudi: pregled delovanja kompresorja, meritve delovanja z instrumentom, preverjanje uhajanja 
hladiva, čiščenje magnetnega filtra, uparjalnika in odvoda kondenza, ostale kontrole in pregled 
nastavitev parametrov delovanja.  
 

4.2 člen 

Stranka, z izpolnitvijo pogojev iz 2. in 3. člena teh splošnih pogodbenih pogojev in ob izbiri toplotne 
črpalke blagovne znamke PANASONIC, pridobi ugodnost iz akcije, in sicer pridobi možnost nakupa 
WI-FI ADAPTER PANASONIC CZ-TAW1, Aquarea Smart Cloud za upravljanje in vzdrževanje na 
daljavo, po akcijski ceni 1,00 EUR (z vključenim DDV): 
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Najnaprednejše upravljanje ogrevanja danes in v prihodnosti. Enote PANASONIC Aquarea je 
mogoče povezati z oblakom prek naprave CZ-TAW1, kar končnim uporabnikom omogoča 
upravljanje enote, serviserjem pa vzdrževanje na daljavo. Aquarea Smart Cloud je veliko več kot le 
preprost termostat za izklop oziroma vklop ogrevalne naprave. Je zmogljiva in intuitivna rešitev za 
daljinsko upravljanje celotnega sklopa funkcij ogrevanja in priprave tople vode, vključno s 
spremljanjem porabe energije. Storitev Aquarea Service Cloud omogoča monterjem, da za sisteme 
ogrevanja svojih strank poskrbijo na daljavo, s čimer so omogočeni prihranek časa in denarja ter 
krajši odzivni čas, kar povečuje zadovoljstvo strank. 

 
5. člen 

(koriščenje akcije TOPLOTNA ČRPALKA PANASONIC ali MIDEA) 
 
V primeru, da se stranka odloči za koriščenje akcije v eni izmed oblik, navedenih v 4. členu (4.1 ali 
4.2 člen), se stranki blago izroči ob izpolnitvi vseh pogojev za pridobitev akcije, določenih v 2. in 3. 
členu teh splošnih pogodbenih pogojev. 

Denarno izplačilo akcije oz. ugodnosti iz akcije ni mogoče. Prav tako ni mogoča menjava ugodnosti 
oz. njihovega obsega, vsebine ali lastnosti iz, 4.1 ali 4.2 člena teh splošnih pogodbenih pogojev. 

6. člen 
(odstop od pogodbe, prenehanje ugodnosti iz akcije ter vračilo) 

V kolikor stranka od sklenjene pogodbe iz 2. alineje 1. odstavka 3. člena ter splošnih pogodbenih 
pogojev brez utemeljenih razlogov enostransko odstopi (neupravičen odstop) oziroma Petrol od 
navedene pogodbe odstopi zaradi razlogov na strani stranke ali pa navedena pogodba preneha na 
podlagi sporazuma med stranko in Petrolom, stranka izgubi pravico do koriščenja ugodnosti iz akcije. 

1.) V primeru, da se je dostava ugodnosti ČISTILNIK ZRAKA LEVOIT LV-H131-RXW že izvršila, 
je le to stranka dolžna vrniti v brezhibnem stanju, kot je le ta bila ob prevzemu. V primeru, da 
so na vrnjenem ČISTILNIKU ZRAKA LEVOIT LV-H131-RXW vidne poškodbe oziroma ni v 
takšnem stanju, kot je bilo v času izročitve, si Petrol pridržuje pravico, da izročenega blaga 
ne prevzame in od stranke v roku 15 dni od prenehanja veljavnosti sklenjene pogodbe 
zahteva povračilo prejete ugodnosti in popusta v višini razlike med ceno po rednem ceniku 
ter akcijsko ceno v sklopu akcije TOPLOTNE ČRPALKE PANASONIC ali MIDEA v vrednosti 
198,99 EUR z vključenim DDV, ki ga je stranka dolžna poravnati v roku, navedenem na 
računu, v primeru zamude pa skupaj z zakonskimi zamudnimi obrestmi 

2.) V primeru, da se je dostava ugodnosti WI-FI ADAPTER PANASONIC CZ-TAW1, Aquarea 
Smart Cloud za upravljanje in vzdrževanje na daljavo, že izvršila, je le to stranka dolžna vrniti 
v brezhibnem stanju, kot je le ta bila ob prevzemu. V primeru, da so na vrnjenem WI-FI 
ADAPTERJU PANASONIC CZ-TAW1 vidne poškodbe oziroma ni v takšnem stanju, kot je 
bilo v času izročitve, si Petrol pridržuje pravico, da izročenega blaga ne prevzame in od 
stranke v roku 15 dni od prenehanja veljavnosti sklenjene pogodbe zahteva povračilo prejete 
ugodnosti in popusta v višini razlike med ceno po rednem ceniku ter akcijsko ceno v sklopu 
akcije TOPLOTNE ČRPALKE PANASONIC ali MIDEA v vrednosti 250,85 EUR z vključenim 
DDV, ki ga je stranka dolžna poravnati v roku, navedenem na računu, v primeru zamude pa 
skupaj z zakonskimi zamudnimi obrestmi 
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7. člen 
(končne določbe) 

Ti splošni pogodbeni pogoji akcije so objavljeni in dostopni na spletnem naslovu www.petrol.si in 
veljajo od dneva objave, tj. od 17. 6. 2024  dalje. Sodelujoči v akciji so seznanjeni s temi pogoji, jih 
sprejemajo in se zavezujejo, da jih bodo upoštevali. Petrol si pridružuje pravico do spremembe teh 
splošnih pogodbenih pogojev, če to dopušča zakon ali če to zahtevajo bistveno spremenjene 
okoliščine. 

Morebitne spore v zvezi s to akcijo oz. s temi splošnimi pogodbenimi pogoji, bodo stranke in Petrol 
reševala sporazumno, v primeru neuspeha pa pred stvarno pristojnim sodiščem v Ljubljani. 

V Ljubljani, dne 17. 6. 2024 

PETROL d.d., Ljubljana 

http://www.petrol.si/

