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Splosni pogoji povezane kreditne pogodbe
(Pogodbe o prodaji blaga na obroke)

1. ¢len

Kreditodajalec (prodajalec ali Petrol) proda, kreditojemalec (kupec) pa kupi blago po specifikaciji na racunu, ki je kot
priloga sestavni del pogodbe.

2. ¢len

Kupnina za blago, ki je predmet pogodbe, se doloci na podlagi vsakokrat veljavnega cenika kreditodajalca (prodajalca),
ki je objavljen na prodajnih mestih kreditodajalca (prodajalca) in na spletni strani http://www.petrol.si.

3. d¢len

Kupnino skupaj s stroski (skupni znesek kredita) je kreditojemalec (kupec oziroma placnik) dolzan placati v zaporednih
mesecnih obrokih, kot izhaja iz Povezane kreditne pogodbe (Pogodbe o prodaji blaga na obroke) (v nadaljevanju:
kreditna pogodba ali pogodba).

Efektivna obrestna mera ali EOM je letna obrestna mera, ki se izraCuna z upostevanjem pogojev iz pogodbe, to je
zneska kupnine, dneva sklenitve pogodbe, roka vracila, Stevila obrokov in stroSkov odobritve, njen izracun pa je
namenjen kot informacija kreditojemalcu (kupcu oziroma placniku) ob sklenitvi pogodbe.

4. Cclen

Kreditojemalec (kupec oziroma placnik) se zavezuje zagotoviti kritje za placilo svojih obveznosti po kreditni pogodbi
na transakcijskem/osebnem racunu na datum zapadlosti posameznih obrokov.

5. ¢len

Kreditojemalec (kupec oziroma pla¢nik) ima pravico med trajanjem kreditne pogodbe pridobiti izracun stanja kredita
v obliki amortizacijskega nacrta, ki prikazuje dolgovane zneske in obdobja ter pogoje v zvezi s placilom teh zneskoy,
razClenitev vsakega odplacila s prikazom odplacila glavnice in obresti, izraCunane na podlagi kreditne obrestne mere,
ter morebitne dodatne stroske.

6. dclen

Kreditojemalec (kupec oziroma placnik) mora za zapadle kreditne obveznosti za ¢as nastanka zamude do dneva
placCila placati kreditodajalcu (prodajalcu) zamudne obresti, obracunane po predpisani obrestni meri zamudnih obresti.

7. ¢clen

Kreditojemalec (kupec oziroma placnik) lahko odstopi od kreditne pogodbe brez navedbe razloga, ¢e to pisno
sporocCi kreditodajalcu (prodajalcu) v Stiringjstih (14) dneh od dneva sklenitve kreditne pogodbe.

Kreditojemalec (kupec oziroma pla¢nik) lahko odstopi od pogodbe o prodaji blaga skladno z dolocili zakona, ki ureja
varstvo potroSnikov. V tem primeru povezana kreditna pogodba preneha veljati z dnem, ko kreditojemalec (kupec
oziroma placnik) uveljavi pravico do odstopa pogodbe o prodaji blaga.

Kreditojemalec (kupec oziroma placnik) ima pravico, da kadar koli v celoti ali delno izpolni svoje obveznosti po kreditni
pogodbi. V tem primeru je upravicen do zmanjSanja skupnih stroskov kredita v delu, ki ga sestavljajo obresti in stroski
preostalega obdobja trajanja pogodbe, tako da se od zneska sedanje vrednosti obveznosti predcasnega placila
(diskontirane) kredita odsteje sedanja vrednost (valorizirana) pogodbenih obresti, vkljuéno z morebitnimi stroski, ki bi
tekle od dneva pred¢asnega placila do dneva zapadiosti placila po pogodbi, Ce so bili pogodbene obresti in stroski
za to obdobje Ze obradunani in zajeti v pladila, ki jih je placal kreditojemalec (kupec oziroma plaénik).
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8. clen

Kreditodajalec (prodajalec) lahko zahteva pladilo preostalih odpladil pred njihovo zapadlostjo ali z enostransko izjavo
razdre pogodbo, Ce je kreditojemalec (kupec oziroma placnik) v zamudi s placilom zaCetnega ali dveh zaporednih
odplacil.

Pred izjavo, da odstopa od pogodbe, bo kreditodajalec (prodajalec) kreditojemalcu (kupcu oziroma placniku) s pisnim
obvestilom doloCil dodaten petnajstdnevni (15) rok za placilo zapadlih obveznosti.

9. ¢len

V primeru razdora kreditne pogodbe bo kreditodajalec (prodajalec) kreditojemalcu (kupcu oziroma placniku) vrnil vse
placane zneske v osmih dneh od prejema izjave kreditojemalca (kupca oziroma placnika).

Kreditojemalec (kupec oziroma placnik) mora v tem primeru vrniti kreditodajalcu (prodajalcu) vso prejeto blago v
stanju, v kakrSnem je bilo tedaj, ko mu je bilo izroceno in mu dati povracilo za njegovo uporabo do razveze pogodbe.

Ce gre za potrosno blago, ki ga zaradi njegove narave in namena po porabi ni mogo&e vrniti v stanju v kakrénem je
bilo ob izroCitvi, oziroma ga zaradi porabe ni ve¢ mogoce vrniti, napravita pogodbeni stranki ob razdrtju pogodbe
poracun medsebojnih terjatev in obveznosti, smiselno upostevaje doloCbe pogodbe.

10. clen

Glede vprasanj, ki niso izrecno obdelana s temi sploSnimi pogoji, se uporabljajo ustrezne doloCbe veljavnega zakona,
ki ureja potroSniske kredite, zakona ki ureja varstvo potrosnikov, ter ostalih zakonskih in podzakonskih predpisov.

11. ¢len

Kreditodajalec in kreditojemalec si bosta prizadevala vse morebitne spore, ki bi nastali med pogodbenima strankama
v zvezi s pogodbo, reSevati sporazumno. Kreditodajalec kreditojemalcu zagotavlja postopek obravnave pritozbe
v zvezi z domnevnimi krSitvami kreditodajalca pri izvajanju te pogodbe pred neodvisnim izvajalcem izvensodnega
reSevanja sporov in za izvajalca priznava Evropski center za reSevanje sporov, TomSiCeva 6, Ljubljana, e-naslov
info@ecdr.si, telefonska Stevilkka 08 205 65 90.

12. ¢len

Nadzor nad kreditodajalcem opravlja Trzni inSpektorat RS, glede izvajanja 10. Elena v delu, ki se nanasa nainformiranje,
zbiranje in obdelavo osebnih podatkov, 11. ¢lena, 42. Clena v delu, ki se nanasa na informiranje, zbiranje in obdelavo
osebnih podatkov, ter 44. ¢lena Zakona o potrosniskin kreditih (ZPotK-2, Uradni list RS 77/2016) pa informacijski
pooblascenec.

13. ¢len

Kreditojemalec (kupec oziroma placnik) s podpisom kreditne pogodbe izrecno dovoljuje, da lahko kreditodajalec
(prodajalec) v zvezi s to pogodbo poizveduje 0 njegovih osebnih podatkih pri pristojnih organih in organizacijah, ter
obdeluje te podatke, skladno z veljavnim zakonom, ki ureja o varstvo osebnih podatkov.

Kreditojemalec (kupec oziroma plac¢nik) pooblas¢a kreditodajalca (prodajalca) oz. tistega, na katerega je kreditodajalec
(prodajalec) prenesel terjatev iz pogodbe, da zahteva, zbira in razpolaga s podatki o bivaliSCu, zaposlitvi in njegovem
premozenjskem stanju, zaradi morebitne uveljavitve terjatve oziroma izvrSbe.

14. ¢len
Obdelava osebnih podatkov

Petrol obdeluje osebne podatke v skladu z Uredbo (EU) 2016/679 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 27. aprila
2016 o varstvu posameznikov pri obdelavi osebnih podatkov in o prostem pretoku takih podatkov ter o razveljavitvi
Direktive 95/46/ES (v nadaljevanju: SploSna uredba o varstvu podatkov) in nacionalnimi predpisi o varstvu osebnih
podatkov.
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14.1. Vrste osebnih podatkov, podlaga ter namen obdelave

Za sklenitev pogodbe, ki je predmet teh Splosnih pogojev mora kreditojemalec posredovati Petrolu svoje osebne
podatke: ime, priimek, naslov bivalis€a, davéno Stevilka, Stevilko mobilnega telefona, naslov elektronske poste.

Petrol bo obdeloval navedene podatke za namen:

—  kontaktiranja kreditojemalca za potrebe nemotene uporabe blaga ali storitev, ki so predmet teh Splosnih
pogojev,

—  zagotavljanja blaga ali storitev, ki so predmet splosnih pogojev in sklenitve pogodbe z kreditojemalcem,
- registracije kreditojemalca,

—  izvajanja in pregledovanja placiinih transakcij, morebitnih neskladnosti pri izvrSevanju placil ter s tem
povezanih zlorab in drugih krsitev teh Splosnih pogojev.

Poleg obveznih podatkov, lahko kreditojemalec Petrolu posreduje tudi podatke, ki niso obvezni za sklenitev in
izvrSevanje pogodbenega razmerja in jih kreditojemalec Petrolu predlozi prostovoljno: datum rojstva, akademski
naziv, spol.

Petrol bo obdeloval navedene podatke za druge namene, pod pogojem da je kreditojemalec za takSne druge namene
obdelave podatkov podal pisno soglasje:

—  profiliranje kreditojemalcev za pripravo prilagojenin ponudb svojega blaga in storitev prek uporabe
naslova e-poste, SMS, MMS, telefona ali klasi¢ne poste,

—  za neposredno trzenje glede ponudb blaga in storitev, akcijskih prodajah, ugodnostih, ter drugih
sprememb 0z. novosti,

—  izvajanje trznih raziskav o kvaliteti izdelkov in storitev ter potrebah po dodatnih izdelkih ali storitvah.

14.2. Spremembe podatkov

V primeru, da se osebni podatki iz prvega odstavka tocke 14.1 spremenijo, mora kreditojemalec sporoditi Petrolu
spremembo v roku 30 dni od njenega nastanka, in sicer pisno na naslov: Petrol d.d., Ljubljana, Dunajska cesta 50,
1000 Ljubljana ali prek Petrol spletne strani oziroma prek Petrolove aplikacije.

Petrol bo spremembo podatkov, posredovanih po navadni posti, uposteval najkasneje v roku 15 dni od dne prejema
pisnega obvestila, v primeru spremembe podatkov prek spletne strani oziroma prek aplikacije pa tako;.

14.3. Pravice kreditojemalca

Kreditojemalec lahko kadarkoli zahteva potrditev, ali Petrol obdeluje njegove osebne podatke ter seznanitev s temi
osebnimi podatki, ima pravico, da te osebne podatke prejme in pravico, da jih posreduje drugemu upravijavcu.
Kreditojemalec lahko zahteva omejitev obdelave osebnih podatkov, ugovarja obdelavi osebnih podatkov ter
avtomatiziranemu sprejemanju posameznih odloCitev, vkljuéno z oblikovanjem profilov, preklice dana soglasja za
razlicne namene obdelave, zahteva popravke oz. dopolnitve ali izbris osebnih podatkov. Vse navedene pravice lahko
uveljavlja pod pogoji in v obsegu iz 15. do 22. ¢lena Splosne uredbe o varstvu podatkov.

Ne glede na uveljavitev pravic iz prejSnjega odstavka, se bodo osebni podatki morda obdelovali v okviru morebitnih
ostalih danih privolitev ter v primeru, da za obdelavo obstaja skladno s 6. ¢lenom Splosne uredbe o varstvu podatkov
druga pravna podlaga, v okviru te podlage.

Zahtevo za uveljavitev pravic iz prvega odstavka te toCke, lahko kreditojemalec izvede s pisno zahtevo, poslano na
naslov PETROL d.d., Ljubljana, Dunajska cesta 50, 1000 Ljubljana, s pripisom »za DPOx,

Petrol bo v primeru uveljavljanja kreditojemalevih pravic glede ugovora obdelave podatkov, preklica soglasja, zahteve
po omejitvi obdelave ali izbrisu osebnih podatkov, ki imajo za posledico prepreCevanje obvescanja kreditojemalca,
preprecil obvescanje najkasneje v roku 15 dni od prejema ugovora oziroma spremembe nastavitev kreditojemalca,
vendar v primeru, da je bila kampanja za obveSCanje pripravliena pred obdelavo ugovora oziroma spremembe
nastavitev, obstaja moznost, da bo kreditojemalec kljub temu prejel Se zadnje obvestilo. Uveljavljanje ostalih pravic
bo Petrol zagotavljal v rokih, zahtevanih z veljavno zakonodajo s podrocja varstva osebnih podatkov.
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14.4. Uporabniki osebnih podatkov

Petrol z osebnimi podatki ravna posebej skrono in onemogoda dostop nepooblaséenim osebam. V nekaterih
primerih je potrebno zaradi posameznih primerov obdelay, ki jin Petrol ne izvaja samostojno, kreditojemalCeve osebne
podatke posredovati izvajalcem — zunanjim obdelovalcem, ki podatke obdelujejo v imenu, za racun, po navodilih in
pod nadzorom Petrola (distribucijski partnerii, oglasSevalske agencije, tiskarne, lastniki programske opreme idr..) in so
podrobneje nastete v seznamu na spletni strani http://www.petrol.si/gdpr/obdelovalci-podatkov.

Poleg zunanijih obdelovalcev Petrol posreduje kreditojemalCeve osebne podatke tudi drzavnim organom na podlagi
njihove obrazlozene pisne zahteve za potrebe vodenja konkretnega postopka ter v primerih zahteve kreditojemalca
ali na podlagi njegovega pisnega pooblastila.

14.5. Rok hrambe osebnih podatkov

Petrol osebne podatke obdeluje do izpolnitve namena obdelave oziroma v okviru zastaralnih rokov za obveznosti,
ki bi lahko izvirale iz obdelave teh osebnih podatkov. V primerih, ko je rok hrambe osebnih podatkov doloden z
zakonom, Petrol te osebne podatke hrani v skladu z zakonsko zapovedjo. Osebni podatki, ki so pridoblieni na
podlagi soglasij, pa se hranijo do preklica.

Ve¢ o obdelavi osebnih podatkov s strani Petrola najdete v Politiki zasebnosti Petrol d.d., Ljubljana, objavljeni na
spletni strani http://www.petrol.si/gdpr/politika-zasebnosti oziroma dostopni na prodajnih mestih Petrola.

15. ¢len

Z dnem priCetka uporabe teh splodnih pogojev prenehajo veljati in se uporabljati Splosni pogoji povezane kreditne
pogodbe z dne 3. 3. 2017.

Objavlieno dne 23. 5. 2018
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